
特定非営利活動法人ホープフル・タッチ 
個人情報保護方針 

 

特定非営利活動法人ホープフル・タッチ（以下「当法人」とする）は、当法人が取得した

個人情報の取り扱いに関し、個人情報の保護に関する法律、個人情報保護に関するガイド

ライン等の指針、その他個人情報保護に関する関係法令を遵守します。 

 

2. 個人情報の安全管理 

当法人は、個人情報の保護に関して、組織的、物理的、人的、技術的に適切な対策を実施

し、当法人の取り扱う個人情報の漏えい、滅失又はき損の防止、その他の個人情報の安全

管理のために必要かつ適切な措置を講ずるものとします。 

 

3. 個人情報の取得等の遵守事項 

当法人による個人情報の取得、利用、提供については、以下の事項を遵守します。 

 

（1）個人情報の取得 

当法人は、利用目的を達成するために必要な範囲で、氏名、住所、電話番号、メールアド

レス等の連絡先、その他入金処理・クレジットカード決済等の情報のご提供をお願いする

ことがあります。 

 

（2）個人情報の利用目的 

当法人は、当法人が取得した個人情報について、法令に定める場合又は本人の同意を得た

場合を除き、以下に定める利用目的の達成に必要な範囲を超えて利用することはありませ

ん。 

①当法人の活動に関する報告や連絡を、郵便、電話、電子メール等の方法により知らせる

こと 

②当法人が主催または関係するイベントの開催について、郵便、電話、電子メール等の方

法により案内すること 

③会費や支援金の入金処理を行い、また確認すること 

④そのほか、何らかの理由で連絡を必要とし、郵便、電話、電子メール等の方法により連

絡すること 

 

（3）個人情報の提供等 



当法人は、以下の場合を除き、本人の同意に基づき取得した個人情報を、本人の事前の同

意なく第三者に提供することはありません。 

①法令に基づく場合 

②統計的なデータ等、個人を識別できない状態に加工した場合 

③個々の事務を円滑に行うために、保護措置を講じた上で、個人情報を業務委託先に委託

する場合 

なお、本人の求めによる個人情報の開示、訂正、追加若しくは削除又は利用目的の通知に

ついては、法令に従いこれを行うとともに、ご意見、ご相談に関して適切に対応します。 

 

4. 個人情報の利用目的の変更 

当法人は、前項で特定した利用目的は、予め本人の同意を得た場合を除くほかは、原則と

して変更しません。ただし、変更前の利用目的と相当の関連性を有すると合理的に認めら

れる範囲において、予め変更後の利用目的を公表の上で変更を行う場合はこの限りではあ

りません。 

 

5. 個人情報の第三者提供 

当法人は、以下の場合について、個人情報の取り扱いの一部業務を第三者に委託すること

があります。業務を委託する場合には、その適格性を十分に審査し、その取り扱いを委託

された個人情報の安全管理が図られるよう、委託を受けた者に対する必要かつ適切な監督

を行うこととします。 

①支援金等の入金処理、またはクレジットカード等の決済処理のために金融機関等に必要

な個人情報を提供する場合 

②各種発送、メール配信、電話送受信等の業務を第三者に委託する場合 

③そのほか上記第 3項の目的のために必要な場合 

 

6. 個人情報の取り扱いの改善・見直し 

当法人は、個人情報の取り扱い、管理体制及び取り組みに関する点検を実施し、継続的に

改善・見直しを行います。 

 

7. 個人情報の廃棄 

当法人は、個人情報の利用目的に照らしその必要性が失われたときは、個人情報を消去又

は廃棄するものとし、当該消去及び廃棄は、外部流失等の危険を防止するために必要かつ

適切な方法により、業務の遂行上必要な限りにおいて行います。 



 

8.苦情や相談窓口 

郵便：〒151-0051東京都渋谷区千駄ヶ谷 3-61-3	 コンフォリア原宿 403 

	 	 	 特定非営利活動法人ホープフル・タッチ	 事務局 

電話：080-9883-3865 

メール：info@hopefultouch-jp.org 
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